Llutente- . __ e na formulato if seguente quesito per Ia

gara in oggetto: _
1. 8i chiede se Te massimo 30 pagine richiamate al CAPO 6.1l guardano solo la proposta progettuale o anche
Felenco del personale e i curticula, 2, Si chiede itnumeto di operatori addetti attualmente ai Servizi 3.8i
chiede il n. di utenti suddiviso per le tre aree (Anziani, Disabili ¢ Minort).
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L'utente .ha formulato il seguente quesito pet la gara in oggetto:

Nel rispetto delapplicazione della Clausola Sociale di cui al punto 6 Del Disciplinare si rich iede l'elenco
dél personale impiegato nel servizio e- pet ogni operatore - Findicazione del livello contrattuale, def monie
ore settimanale, degli scatti di anzianith e loro ptossima scadenza ed eventuali indicazioni di benefit
riconosciuti. Distinti saluti. .
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Llutente - " ha formulato il seguerite quesito per Ia gara In oggetto:

Occorre inviare tanti documenti d'identita. del dichiarante quante sono le dichiatazioni o ne basta uno per
‘ogni documentazione aminin istrativa?.
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L'utente |
oggetto:
‘Possono essere considerati sexrvizi analoghi utili per i requisiti di partecipazione al bando la gestione di una
stiuttuia residenziale ¢ sémiresidenziale socio riabilitativa per disabili?.
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L'utente . o ~ ha formulato il seguente quesito per la gata it oggetto
Spett.le Confservizi Lazio, in mexito alla procedura in oggetto, visto. l'obbligo di di inserire nefla busta B i
cuiricula del personale proposto, si chiede se if ruolo di "Compagno adulto* deve essete rivestito da
soggetto in possesso di Laurea in scienze deli'Educazione, quindi un educatore professionate. Tale richiesta
poiché nel capitolato di gara & utilizzata semplicemente la parola "educatore”. §i chiede inoltre se nella
proposta progettuale & possibile inserire grafich, tabelle, diagrammi, immagini che presentino una
formattazione diversa da quella indicata nel disciplinare, ossia fimes new toman 12 intetlinea singola max-
righe per pagina. Si ringrazia anticipatamente..
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Tlutente s - , ha formulato il seguente quesito per la gara in oggetto:

‘Con riferimento alla presente gara, si chiede: 1. ’elenco non nominativo del personale soggetto alla clausola
sociale dicui al punto 6 “CLAUSOLA SOCIALE” PARTE 1= SVOLGIMENTQ OPERAZIONI DI
GARA del Capitolato/Disciplinare; 2. al fine di poter effettuare un’adeguata analisi di sostenibilita della
procedura e di presentare una corretta offerta economica, si chiede come il monte ore settimanale
complessivo di n® 173 oreé settimanali, richiesto all*Art; 2 “OGGETTO DELL’APPALTO” del
Capitolato/Disciplinare, dovra ripartirsi tra [ vari inguadramenti contrattuali, di cui all’elenco. del personiale
-attualmerite impiegato; 3. confernia che per Iattiibuzione di max 3 p.ti relativi al sub-criterio di valutazione
dell’offerta tecnica, CAPO 8. CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE Cap.1 - pag. 22 del
Capitolato/Disciplinare, basti indicare la disponibilit a fotnire i “rimborsi chilometriei agli operatori in caso
di utilizzo del mezzo proprio peraccoitpagni utenti, In caso conttario, si chiede di specificare con quale
altro criterio verra attribuito tale punteggio. In attesa di riscontro, si ringrazia e saluta cordialmente..
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Llutente . ~ ha formulato il seguente quesito per la gara in oggetio:
Sulla Dichiarazione sostitutiva di non sussistenza vincoli di parentela ¢ indicato il Comiune di Albano. Si
tratta di un errore? Dobblanio correggere ¢on Comune di Lanuvio? Grazie,
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L'atente ha formulato il seguente quesite per la gara in oggetto:
Spett.le Confservizi Lazio, Visto ilcritefio n®. 1 deil'offerta tecnica, "rimbosi chilometrici agli operatori”, si
richiede quanti utenti usufruiscono del servizio di accompagnamento, € | chilometritotali mensilmente o.
annualmente percorsi dagli operatort che utilizzano il proprio mezzo per accompagnamento utenti, Grazie.
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L'uterite , - T - ) ~ha formulato it seguente quesito per la gara in
ogpetio: '

ai fini di ottemperare alla clausola sociale di garanzia in caso di aggiudicazione del servizio si richiede la
pianta organica del personale dell’ente gestore atiualmente impiegato nel servizio comprendente
inquadramento contrattuale e mansioni .
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L'utente ha formivlato il seguente quesito per la gara in-oggetto:
In riferimento alia presente procedura di gara, si chiede come fa Stazione Appaltante interiderd orientarsi
rispetto al rinnovo del C.C.NLL. delle Coopsrazxone Sociali, avvenuto in data 28.03.2019. Tale tinnovo
pevedera un incremento salatiale medio a regitme di ‘ciroa'€ 80,00 e un’una tantum di cirea € 330,00 ad
personam che si applichetanno a pattite dal 01.11.2019. In attesa di uit cortesé riscontro, si inviario i pil
eorchiali saluti..
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utente- . - T ‘> ha formiilato it seguente guesito pet 1a gara in oggetto:
‘Confservizi Lazio Via Ostiense 106 —Roma C. A. Dott. Massimo Serafini Responsabile {Unica del
Procedimento: ufficiogare(@ confservizilazio.it ufficiogare() ec.confservizilazio it Oggetto: Richiesta
chiarimenti - Procedura apetta sopra soglia comunitaria per TPaffidsmento della gestione del Servizio
Cormunalé di Assistenza Domiciliare, in favore-di persone anziane parzialmente 0 totalmente non.

autosufficienti, persone disabiliai sensi deli’art. 3 della L. 104/1992 ¢ dei minori a rischio socio-educaiivo”,

ai sensi dellart. 60 del Dilgs. 50/3016 ¢ ss.om.ii In favore de} Comuric di Lanuvio — CIG - 7849673b12.
Con la presente si chiede di fornire alcune informazioni/. chiarimenti; « lista delle visoise attualmente
operanti sull'Appalto, stiddivise sulla base del servizi oggetto di gara, specificando in dettaglio: 1 - Monte
ore settimanali come da-tontratto, per ogh risorsa; 2 - CCNL di appartenenza & livello di inguadramento; 3
- Retribuzione Mensile lorda; 4.- Paga Mensile; 5 - Costo Aziendale Annuo; 6« Costo Oxario; 7 - Data di

assunzione ¢ anzianita.di--serv’izi_o;' 8. - Seatti di anzianitd; 9 - Titolo professionale, Ruoloe Tipo-di impiego;
10 - Eventualt ind_enn_ité_di servizio; 11 = Eventuali benefit (buoni pasto, ece.); 12 - mporto annuo.
complessivo det rimborsi spese-per uso auto propria da parte degli operatori. In atiesa di riscontro inviamo

cordiali saluti .
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Liutente . L * ba formulato il seguente quesito per la gara in oggetto:
Speit.le Confservizi Lazio, in merito alla procedura in oggetto si richiedono i seguenti chiatimenti: 1) elenco
non nominativo del Personale in carico al gestore attuale, specificando cortesemente: - CCNL dj riferimento
~ livello di inquadramento contratiuale - scatti di anzianita eventualmente maturati - monte ore settimanale
di ognun_o,.'t_it_dlo-'proff_:ssi_nna}e‘_, titolo di studio e mansione - eventuali benefit di eui gode. il personale. 2)
CAPO 8 Criteri di valutazione dell'offerta teenica In metito al criterio 7, curriculum della societd [...] : <<-
4 p.ti per le attivitd lavorative svolte in servizi identici per almetio n, 36 mesi (anche non coritinuativi); - Si
specifica che trattasi di dato gia detenuto (¢ quindi dell" offerente” e non deli"offerta”) che ha una minima
ragione percentuale e che comunque si riverbera sull'efficienza deila prestazione. >> §i richiedono ulteriori
delucidazioni, soprattutto riguardo le parole "trattasi di dato gia detenuto, e-quindi dell'offerente enoi
dell'offerta”, Per concludere, si chieds se per ottenerc i 4 p.ti & sufficiente deserivere (specificando-durata,
committente, recapiti, tipologia di servizio, estremi di affidamento) i servizi identici svolti, per almetio 36
‘mesi anche non continuativi, per altti compmittenti e non solo per conto-del Comuieé di Lanuvio. 3) Il monte
ore indicativo di 173 h/settimanali comprende [e ore di educatoie previste dalla prestazione "Conpagno
adulto"? In ogni caso, quante ore S0n0 previste per tale prestazione? E quanti i tainori che attualmente
usuftuiscono di questa prestazione? 4) Visto il modello "Offerta-¢conormica® nel quale st richiede di inserire
Pimporto selativamente alia singola ora dj assistenza domiciliare, & possibile fornite 1a cifta stimata delle ore
complessive dell'appalto previste dal 1/7/2019 al 30/6/20227 Si conviene che esse possano essere _
quantificate in 26.967,24 totali (per 36 mesi), cifra risultante datla moltiplicazione di 173 hi/settimanali *
4.33 settimane/mese * 36 mesi? Distinti salyti.
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1)

2)

3)

4)

%)

6)

Nella tabella allegata alla presente,si forniscono le informazieni riteniute indispensabili
¢he riguardano il peis‘.onale attualmente in servizio;

“Trattasi di dato gia detenuto” in quanto nel mod. A2 punto 22 sono da ripostarsi i
servizi gia svolti & che. il texmine “servizio analogo” inchide ovviamente 1’identico
servizio; _

Pet i servizi identici svolti di cui al punto 7-art. 5 “Criteri di valutazione offerta tecnica”,

dovranno essere specificati: durata, committenti, recapiti, tipologia delle prestazioni,
-estremi affidamento incarico/servizi;

11 monte ore di 173/h seftimanali presunti, include tutte le pi’estazioni ivi comprese
quella deli’educatore per 1’eventuale prestazione. “Compagno adulto™. Si specifica che

attualmente non & attiva tale. plestazmne Si chiarisce che ovunque nel capitolato viene

indicato il termine “educatore™, questo. & da intendersi “Educatore professionale”. Per le

qualifiche pxofessnonah richieste, si faceia riferimento: a quanto previsto all’art. 5 del

capitolato dalla riga 31 allatiga 34;

Si ribadisce che il monte ore parl a 173/h settimanali & puramente indicativo. Si ritiene
¢he 1a quantificazione detl’offerta economica scaturisce de: una valutazione autonoma
della ditta, tenuto conto sia degli elementi descrittivi del servizio contenuti nel
capitolato, sia degli elementi di carattere organizzativo della ditta stessa. Pertanto, nel
modulo “offerta. econontica” va indicato esclusivamente il valore dell’importo offerto
della singola oraiva esclusa,

_Attualmente il monte ore mensile sviluppato dal seivizio di assistenza domiciliare &

destipato. in modo quasi paritetlco agli adulti (sui quah sono impegnati esclusivamente:
assistenti domiciliariy e minori (svi quali sono impegnati p1eva1e11temente educatori
professionali). Si specifica, altresi; che tale composizione delle ore si modifica nel corso
deli’anno in quanto, curante ’estate; il seivizio- educativo ai minoxi subisce una
contrazioney



7) Capo 8 “Criterio di aggiudicazione” punto 1: L’obiettivo. della stazione appaltante &
quello della efficienza nella realizzazione del servizio tenuto conto dell’importanza che
assume nella 1eahzzazmne delio stesso I’aspetto deH’accompagnamento dell’utente A
agh oper: atou in caso d1 utlllzzo del fezzo 1310p1 fo
Non. & possibile, per la stazione appaltante, indicare quanti operatori utilizzano il proprio
mezzo & per quanti kin in quanto la predisposizione degli interventi ¢ settimanalé e a
carico della ditta che, attraverso il coordinatore, stabilisce di volta in volta gli eventuali
accompagnamenti;

8) Capo 6 “Contenuto della busta telematica B offerta tecnica™ Pet offeita tecnica prevista
nell*ultimo capoverso del Capo 6 , & da intendesi la proposta progetivale cosi come
definita al pnmo capoverso. L’elenco del persomle compreso il coordinatore e i
curricula, non si ritengono ricompresi nelle 30 pagine della proposta progettuale,

9) Sara possibile inserire nella proposta progettuale gtaﬁm, tabelle, diagrammi, immagini
putché nel rispetto della pagina come richiesta;

10) Visto il Capo 3 del capitolato che. definisce servizi analoghi- come quelli rivolti alla
stessa tipologia di utenza dell’appalto, si ritiene possibile considerare come seivizi
analoghi quelli svolti per la gestione di una struttura residenziale e semiresidenziale;

1D capitolato & stigmatizzato al momento della pubblicazione ufficiale. Qualsiasi
elemento futuro dovesse incidere sui costi potrd, nel caso, essere valutato
precauzionalmente dalla ditta-in sede di offerta economica; _ _

12) Sul modello di dichiarazione di non sussistenza vincoli di parentela ¢ da intendersi
“Comune di Lanuvio” e noh “Comumne di Albano” come erroneamente riportato;

13)E’ necessario allegare almeno un documento d'identitd del dichiarante in ogni Busta
telematica (A,B,C);
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